Regulamin DANET — Studio Reklamowe

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z ustug DANET Dawid Bigga, zgodnie
z postanowieniami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng oraz ustawy z dnia 14 maja 2014 r. o Prawach Konsumenta.

Definicje:
1. Ustugodawca — DANET Dawid Biega z siedzibg we Wiadystawowie, ul. Droga

Chtapowska 41/2. Podmiot wpisany do Centralnej Ewidencji Informacji o
Dziatalnos$ci Gospodarczej: NIP 5871737539, REGON 523366561, adres e-
mail: biuro@szybkiestronki.eu, telefon: (+48) 726 761 462.

. Ustugobiorca (Uzytkownik, Klient) — osoba fizyczna prowadzaca dzialalnos¢

gospodarcza, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawne;j.

. Ustuga — realizowane przez DANET — Studio Reklamowe zadania z zakresu:

fotografii dronem, tworzenia lub edycji istniejacych stron internetowych,
tworzenia logotypow, banerow, ulotek i innych wydrukéw reklamowo —
informacyjnych, inne ustugi, zgodne z wykazywang dziatalnoscig gospodarcza,
$wiadczone na zyczenie Klienta. Szczegdly dotyczace zasad $wiadczenia
poszczego6lnych Ustug znajduja si¢ w punkcie 4 niniejszego Regulaminu.

3. Warunki korzystania z ustug DANET — Studio Reklamowe:

1. Procedura zlozenia zamowienia:

1. Warunkiem koniecznym do przyjecia zamoOwienia jest wczesniejsze
zapoznanie si¢ i zaakceptowanie niniejszego Regulaminu. Jesli Klient
zdecyduje si¢ na ustuge — oznacza to, ze zapoznat si¢ i akceptuje warunki
niniejszego Regulaminu.

2. Wynagrodzenie Ustugodawcy netto oraz brutto (zawierajace podatek od
towarow 1 ushug wedtlug stawki okreslonej w przepisach prawa)
kazdorazowo wyrazone w ztotych polskich (PLN) okreslone zostanie w
ofercie cenowej, uzgadnianej przed rozpoczeciem Ustugi.

3. Po otrzymaniu zamowienia DANET — Studio Reklamowe przystgpuje
do sporzadzenia wstepnego projektu, ktory przedstawia do akceptacji
Uzytkownikowi na adres poczty elektronicznej lub poprzez inng forme
kontaktu, ustalong wczesniej z Klientem.

4. Z chwila zaakceptowania przez Uzytkownika oferty Ustugodawcy oraz
przestanego projektu pomiedzy stronami dochodzi do zawarcia Umowy,
a DANET - Studio Reklamowe przystepuje do realizacji zamowienia.

5. Realizacja ustugi odbywa si¢ wedlug zaakceptowanego przez
Uzytkownika projektu. DANET — Studio Reklamowe nie ponosi
odpowiedzialnosci za tres¢ emitowanych materiatow dostarczonych
przez Uzytkownika.

6. DANET - Studio Reklamowe zastrzega sobie prawo do
nieuwzglednienia poprawek, zgloszonych przez Uzytkownika po
skierowaniu projektu do realizacji.

7. Uzytkownik o$wiadcza, iz posiada prawo do dysponowania materiatami
dostarczonymi DANET — Studio Reklamowe w celu wykonania
zamoOwienia oraz ze ich wykorzystanie przez Agencj¢ nie narusza praw
0sob trzecich, w tym praw autorskich.
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2. Platnosci:

1. Uzytkownik obowigzany jest do zaptaty za zamowione uslugi po
zakonczeniu realizacji zlecenia. Nie powinno to nastgpi¢ pdzniej niz w
terminie 7 dni od czasu wystania faktury do Klienta.

3. Dostawa:

1. W przypadku, gdy zamowienie obejmuje dostawe towaru, dostawa
realizowana jest za posrednictwem firmy spedycyjnej wybranej przez
Klienta na adres wskazany przez Klienta. Po otrzymaniu przesytki Klient
winien doktadnie sprawdzi¢ stan opakowania, taSmy zabezpieczajace 1
zawarto$¢ przesytki. W razie stwierdzenia ewentualnych ubytkéw lub
uszkodzen Klient powinien niezwtocznie skontaktowac si¢ z DANET —
Studio Reklamowe (+48 726761462, e-mail: biuro@szybkiestronki.eu).

2. Istnieje mozliwo$¢ odbioru osobistego towaru. W tym przypadku Klient
zobowigzuje si¢ do odebrania Zamowienia w terminie 7 dni od momentu
poinformowania o mozliwosci odbioru. Adres odbioru zamodwien:
Rumia, ul. Kosynierow 79k.

3. W przypadku, gdy Ustuga wymaga obecno$ci w miejscu wskazanym
przez Klienta, DANET — Studio Reklamowe zastrzega sobie mozliwo$¢
doliczenia doplaty za dojazd. Optata wynosi 1zt/1km 1 bedzie zawarta w
ofercie cenowej — do wgladu Klienta. DANET — Studio Reklamowe nie
dolicza dodatkowych optat wynikajacych z koniecznos$ci skorzystania z
ptatnych drég, amortyzacji pojazdu i in.

4. Szczegoty dotyczace zasad Swiadczenia poszczegolnych Ustug
1. Strony internetowe:

1. W razie rezygnacji ze zlecenia, po stworzeniu projektu wstepnego,
Ustlugobiorca ponosi koszty w wysokosci 30% catkowitej kwoty
zlecenia. W razie rezygnacji ze zlecenia przed stworzeniem projektu
wstepnego Ustugobiorca nie ponosi dodatkowych kosztow.

2. Hosting, domena oraz SSL (wliczone w ceng strony — jezeli jest potrzeba
zakupu) zostajg zakupione na dane firmy DANET Dawid Bigga. Klient
powinien niezwlocznie poinformowac Ustugodawcg, jezeli wyraza cheé
zakupu na inne dane, aby mozliwe byto przeprowadzenie cesji.

3. Jezeli Klient nie ma wykupionej opcji administracji strony to wszelkie
poprawki na stronie, zarzadzanie nig oraz wykonywanie aktualizacji jest
dodatkowo platne.

4. Okres oczekiwania na zatwierdzenie projektu lub wskazanie poprawek
to 7 dni od momentu wystania projektu wstepnego do Klienta. Po
uptynigciu wyznaczonego terminu, w przypadku braku odpowiedzi
Klienta, projekt zostaje sfinalizowany i uznany za zakonczony, a
wszelkie pozniejsze poprawki zostang potraktowane jako osobne Ustugi,
dodatkowo ptatne.

2. Wydruki:

1. Pliki przed wystaniem do drukarni sa przekazywane Klientowi do
akceptacji koncowej. Jezeli Ustugobiorca zaakceptuje projekt, to
DANET - Studio Reklamowe ponosi odpowiedzialno$¢ jedynie za biedy
techniczne zwigzane z wydrukiem (w tym nieodpowiednie usytuowanie
,»oczek” montazowych, rozmycie nadruku, czy jego nieodpowiednia
jakos¢). Btedy gramatyczne, wizerunkowe 1 in. pozostajg w gestii
Klienta.



2. Wydruki wykonywane sa na indywidulane zaméwienie i dostosowane
pod konkretne wymagania Klienta, w zwiazku z tym nie podlegaja
mozliwo$ci zwrotu towaru na podstawie art. 27 Ustawy o Prawach
Konsumenta.

3. Uslugi wykonywane Dronem:

1. DANET - Studio Reklamowe jako wykonawca Ustugi, oswiadcza, iz
posiada aktualne zezwolenia i licencje do uzywania Drona.

2. Osoba zlecajaca Ustuge fotografii lub wideo wykonanego za pomoca
Drona zobowigzana jest zaznajomi¢ si¢ z obowigzujgcymi przepisami.
Jezeli w danej strefie jest zakaz lotu Drondw, to firma DANET Dawid
Bigga nie ponosi odpowiedzialnosci za brak wykonanego zlecenia. W
takim przypadku ptatno$¢ za Usluge wynosi 100% kwoty zawartej w
ofercie cenowej ustalonej uprzednio z Klientem.

3. Film jest wysytany droga mailowa na adres wskazany przez Klienta oraz
publikowany na stronie internetowej YouTube w ramach promocji
firmy.

5. Odpowiedzialnos¢ DANET Dawid Biega

1. DANET - Studio Reklamowe nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku wad
prawnych materiatow 1 informacji nadestanych przez Uzytkownika. W
przypadku stwierdzenia przez DANET — Studio Reklamowe istnienia wad
prawnych, zastrzega sobie prawo do odstgpienia od realizacji zamdwienia, po
uprzednim poinformowaniu Klienta.

2. DANET - Studio Reklamowe nie ponosi odpowiedzialnosci za jako$¢ plikow
graficznych dostarczonych przez Klienta. Jesli jakos$¢ grafik uniemozliwia
odpowiednie wykonanie ustugi, Ustugodawca informuje o tym fakcie,
zastrzegajac sobie prawo do rezygnacji z wykonania Ustugi.

3. DANET - Studio Reklamowe nie ponosi odpowiedzialnosci za przedtuzenia
terminu realizacji zaméwienia w przypadku jesli Uzytkownik przedtuza termin
wystania poprawek lub akceptacji.

4. Odpowiedzialno$¢ DANET — Studio Reklamowe z tytutu nieprawidtlowego lub
wadliwego wykonania ustugi ograniczona jest do wysokos$ci rzeczywistej
szkody poniesionej przez Uzytkownika i nie moze przekroczy¢ wynagrodzenia
DANET - Studio Reklamowe z tytutu wykonania danej ustugi.

6. Odstapienie od umowy i zwroty towaru

1. Klient, bedacy osoba fizyczng zawierajacg umowe bezposrednio zwigzang z jej
dzialalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, Zze nie posiada ona
dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegodlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalno$ci gospodarczej, udostepnionego
na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i1 Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, moze odstgpi¢ od zawartej umowy bez podania przyczyny w
terminie 14 dni od dostarczenia towaru/ustugi. Zgodnie z przepisami ustawy z
dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta — dalej zwang ,,Ustawg”.
Odstapienie od umowy moze by¢ dokonane poprzez ztozenie o§wiadczenia na
pismie. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy prosimy odestac elektronicznie
na adres biuro@szybkiestronki.eu.

2. W przypadku, gdy zamowienie obejmowato dostawe towaru, towar nalezy
zwréci¢ do Ustugodawcey najpdzniej do 14 dni kalendarzowych od dnia
odstgpienia od umowy tj. przestania oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.
Zwrot towaru nalezy kierowac na adres ustalony uprzednio z Ustugodawca.
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Zwracany towar nie moze nosi¢ §ladéw uzytkowania, nie moze by¢ zabrudzony
lub uszkodzony, powinien by¢ pozbawiony obcych zapachow. Klient nie ma
prawa korzystania z towaru w sposob, ktory nie jest konieczny do stwierdzenia
cech 1 zastosowania zakupionej rzeczy i jest odpowiedzialny za kazde
zmniejszenie wartosci rzeczy sprzedanej. W przypadku zniszczenia rzeczy
DANET - Studio Reklamowe moze naliczy¢ optate za zniszczenia wynikle z
uzytkowania, przekraczajace granice zwyklego sprawdzenia towaru. Wysokos¢
szkody ponoszonej przez DANET — Studio Reklamowe bedzie dokonywana
poprzez poréwnanie warto§ci nowej rzeczy z wartoscig rzeczy, ktora zostata
obliczona po uwzglednieniu minimalnego stopnia zuzycia, ktory wigze si¢ ze
ogladnigciem i sprawdzeniem towaru.

Skutki odstapienia od Umowy:

- w przypadku odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ Umowe uwaza si¢
za niezawarta,

- w przypadku odstgpienia od Umowy Ustugodawca zwraca Klientowi
niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
o$wiadczenia Klienta o odstgpieniu od Umowy, wszystkie dokonane przez
niego platnosci, w tym ewentualne koszty przesylki nie wyzsze niz najtansza
opcja przesytki oferowana przez Uslugodawce. Uslugodawca moze wstrzymac
si¢ ze zwrotem ceny towaru na rzecz Klienta do chwili w ktorej otrzyma
zwracany towar z powrotem;

- zwrotu ptatnosci Ustugodawca dokona na wskazany przez Klienta nr rachunku
bankowego.

Prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ nie przyshuguje
Klientowi w odniesieniu do umowy:

- 0 $wiadczenie ustug, jezeli Ustugodawca wykonat w petni ustuge za wyrazna
zgoda Klienta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczgciem $wiadczenia, ze
po spetnieniu $wiadczenia przez przedsigbiorce utraci prawo odstgpienia od
umowy;

- w ktérej przedmiotem S$wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana,
wyprodukowana wedtug specyfikacji Klienta lub stuzaca zaspokojeniu jego
zindywidualizowanych potrzeb;

- w ktorej przedmiotem S$wiadczenia sg rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze
wzgledu na swoj charakter, zostajg nierozlacznie potaczone z innymi rzeczami.

7. Reklamacje

1.

2.

o

Ustugodawca jest zobowigzany do S$wiadczenia ustug zgodnie z nalezyta
staranno$cig wymagang w obrocie profesjonalnym.

Wszelkie reklamacje zwiagzane ze $wiadczonymi przez DANET — Studio
Reklamowe Ustugami powinny by¢ sktadane droga elektroniczng na adres
biuro@szybkiestronki.eu, do 14 dni od wystapienia zdarzenia, ktorego dotyczy
reklamacja.

Reklamacje beda rozpatrywane w terminie 14 dni od daty otrzymania
zgloszenia.

Uzytkownik sktadajacy reklamacje zostanie niezwlocznie poinformowany o
sposobie jej rozpatrzenia drogg elektroniczng na podany adres e-mail.
Reklamacje wystane w kazdym innym j¢zyku niz polski nie beda rozpatrywane.
W przypadku gdy reklamacja objety jest wadliwy towar, nalezy go przesta¢ za
posrednictwem skierowanej przez Ustugodawce do Klienta firmy spedycyjne;j



(kuriera) lub, po uprzednim ustaleniu z Ustugodawcg, wykonaniu zdjecia
wyraznie przestawiajacego wady, ktorych dotyczy reklamacja.

W przypadku nieuwzglednienia reklamacji, towar zostanie odestany wraz z
opinig o niezasadnos$ci reklamacji.

Reklamacji nie podlegajg Ustugi wykonywane zgodnie z projektem, ktory
Klient otrzymat do wgladu i zatwierdzit.

8. Postanowienia koncowe

1.

10.

11.

Uzytkownik i DANET — Studio Reklamowe zobowigzuja si¢ do zachowania w
tajemnicy informacji, jakie zostaly im przekazane w trakcie realizacji
zamoOwienia, a takze zobowigzuja si¢ do przestrzegania tajemnicy handlowe;j i
nie udzielania informacji prywatnych osobom postronnym, ktére mogtyby
negatywnie wptyna¢ na kondycje finansowa Ustugodawcy.

Firma DANET Dawid Bigga nie udziela zgody na ingerencje 0sob trzecich lub
postronnych Ustugodawcow w zrealizowane Ustugi. W przypadku ztamania
tego punktu regulaminu DANET - Studio Reklamowe nie ponosi dalszej
odpowiedzialno$ci za wykonang na rzecz Klienta Usluge, usuwa ja z danych
realizacji oraz zaprzestaje prezentowania projektu jako swoj wilasny.

Zlozenie zamoéwienia w DANET — Studio Reklamowe jest rownoznaczne z
akceptacja niniejszego regulaminu.

Firma DANET Dawid Biega zastrzega sobie prawo do uzywania skonczonych
realizacji jako promocji firmy w social mediach oraz na stronie internetowe;j.
Wizerunek osoby oraz opinia wystawiona na social mediach firmy DANET
Dawid Bigga moze by¢ wykorzystana do promocji na stronie internetowej.
Warunkiem uzyskania dostepu do ustug §wiadczonych przez DANET — Studio
Reklamowe jest korzystanie z telefonu i/lub z urzadzenia komunikujgcego si¢ z
Internetem i wyposazonego w powszechnie uzywang przegladarke internetowa.
Wszelkie spory wynikte ze wspotpracy migdzy Uzytkownikiem a Ustugodawca
rozstrzygane beda polubownie w drodze negocjacji. W przypadku braku
mozliwo$ci osiggnigcia porozumienia strony ustalaja za wilasciwy do
rozstrzygnigcia sporow Sad Powszechny, wiasciwy dla siedziby Ustugodawcy..
W sprawach nie unormowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie maja
przepisy Kodeksu cywilnego, ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna,
ustawy o Prawach Konsumenta, a takze prawa Unii Europejskiej, w
szczegOlnosci RODO (Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego
przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE) oraz inne
wlasciwe przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

Aktualny tekst Regulaminu publikowany jest na stronie internetowej
www.szybkiestronki.eu.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu.
Zmiany Regulaminu wchodzag w Zycie w terminie wskazanym na stronie
internetowej nie wczesniej jednak niz po 7 dniach od daty ich opublikowania.
Zmiany Regulaminu nie beda w zaden sposob narusza¢ praw nabytych Klientow
przed dniem ich wej$cia w zycie, a w szczegolnos$ci nie beda miaty wptywu na
zamoOwienia wczesnie] ztozone przez Klienta.



